°revencao 3
Lavagem de
Dinheiro

O VERTE|SAUDE






Prevencao a
L avagem de
Dinhelro

4

VERTE|SAUDE




SUMARIO

Pl OoBJETIVO 4
RESUMO HISTORICO .. ... 6
A QUEM SE APLICA 8
PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO 10

4.1 Violagoes e Sansoes Aplicaveis
4.2 Regulamentagdo
FERRAMENTAS DE PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO . .. 12
5.1 Cultura Corporativa - - _____ 12
5.2 Manual de Conduta Etica - __ 12
5.3 Canal de Inconformidades __________________ 13
5.4 Treinamentos _______ . 13
I FroTecAo A DENUNCIANTES 14
SINAISDEALERTA 16



MEDIDAS DISCIPLINARES

n DISPOSICOES FINAIS



O VERTE|SAUDE

1. Objetivo

AVerte |Saude-Afpergséumainstituicdointegra,comprometidaaconduzirseusnegdcios
de forma ética, legal, transparente e profissional. Por isso adota as boas praticas de
governanga, incluindo as medidas de prevencao a lavagem de dinheiro. Sendo assim, o
objetivo deste manual é explicitar a forma de conduta adotada, pautada nos requisitos
gerais da Lei n? 9.613, de 03 de marco de 1998, que foi alterada pela Lei n? 12.683,
de 09 de julho de 2012, e que dispde sobre os crimes de “lavagem” ou ocultacdo de
bens, direitos e valores, visando orientar os administradores, colaboradores, parceiros
e terceiros sobre a aplicacdo das medidas contra a lavagem de dinheiro. Além das leis
destacadas acima, € importante estarmos em linha com a RN 529/2022-ANS, que versa
sobre o mesmo tema.

Para fins deste manual, a expressao “lavagem de dinheiro” consiste na pratica de
atividades criminosas, destinadas a tornar legal o dinheiro ilegal, ou seja, € um processo
pelo qual o dinheiro obtido ilegalmente é canalizado para transacdes financeiras ou
comerciais, a fim de dar a aparéncia de ter sido originado de uma fonte legitima.
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2. Resumo Historico

Em Novembro de 1928, um grupo de idealistas, formado por 88 servidores publicos,
preocupados com a saude da categoria e de seus familiares, fundou a Associagao
dos Funcionarios Publicos do Estado do Rio Grande do Sul — Afpergs, entidade civil
de direito privado, com o objetivo de prestar servicos na prevencao de doencas e
promocao da qualidade de vida.

Crescendo rapidamente, a Afpergs abracou um grande desafio: cons-
truir seu proéprio hospital, a fim de atender necessidades dos Servido-
res Publicos do Rio Grande do Sul e, em 1962, foi disponibilizado o Hospi-
tal Ernesto Dornelles a comunidade, sendo o primeiro hospital privado do
Estado a contar com Residéncia Médica e Sala de Recuperacdo Anestésica.

Buscando constantemente a expansao e o desenvolvimento, a Afpergs adquiriu, em
Dezembro de 2009, o Hospital de Caridade Sao Jeronimo - HCSJ, hoje Hospital Re-
gional de S3o Jer6nimo, para atendimento pelo Sistema Unico de Saude - SUS.

Em2012,foiconcluidooprocessodeautorizacaoeregistrojuntoaANS,denimero41759-
9,criando-seaVerte|Saude.Apartirdessemomento, iniciavaaatividadedaAssociacdo
como Operadoradesaude, funcionandocomoumaRedelIntegradade Cuidadosecom
o objetivo de promover qualidade de vida, saude e bem-estar aos seus beneficiarios.

Como agentes protagonistas de toda esta trajetdria de superacao, sucesso e cresci-
mento, estao a direcdo e os colaboradores que, com uma visdo arrojada, deram asas
a um sonho, construindo anos de histoéria sélida e repleta de conquistas.




Principios norteadores:

Missao

Prestar assisténcia em saude, promovendo melhor qualidade de vida
aos seus clientes, através de atendimento humanizado e acolhedor.

Visao

Ser referéncia em transparéncia e responsabilidade, promovendo
uma cultura ética e de integridade em todas as nossas operagoes.

Valores

Cuidado integrado | Compromisso | Respeito aos beneficidrios e colaboradores.
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3. A quem se aplica

Este manual aplica-se a todos colaboradores, administradores, prestadores, clientes
e a qualquer terceiro que atue em nome da Verte|Saude-Afpergs.
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4. Prevencao a Lavagem de Dinheiro

A lavagem de dinheiro é o processo de ocultar a origem criminosa de dinheiro, para
gue parecam ter vindo de uma fonte legitima. E ilegal, antiética e se caracteriza como
conduta criminosa.

O terrorismo por sua vez caracteriza-se pelo uso indiscriminado de violéncia, fisica ou
psicoldgica, através de atagues a pessoas ou instalacdes, com objetivo de suscitar o
sentimentode medo na sociedade com a finalidade de tomada do poder.

4.1 VIOLACOES E SANCOES APLICAVEIS:

A falha em cumprir a Lei de Prevencdo a lavagem de Dinheiro, regulamentacdes
adicionais e normas internas da Verte|Saude-Afpergs, sobre este tema, pode resultar
em sérias penalidades para ainstituicdo e para seus colaboradores e/ou representantes,
incluindo: a¢des disciplinares, rescisao do contrato de trabalho, rescisao da prestacao
de servico e responsabilidade criminal.

As sancdes e penalidades podem variar de acordo coma gravidade da infracao, o
envolvimento de pessoas fisicas ou juridicas, e a reincidéncia, entre outros fatores. A
aplicacdo da Lei 9.613/1998 é feita pelas autoridades competentes, como o COAF e o
sistema judicidrio brasileiro.

4.2 REGULAMENTACAO

A Lei 9.613/1998, que trata da prevencdo de lavagem de dinheiro no Brasil, foi
regulamentada por meio do Decreto 2.799/1998. Esse decreto detalha e estabelece
procedimentos para implementacao da legislacdo, especialmente no que diz respeito
a atuacdo de 6rgaos como o Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF).
O COAF é responsavel por produzir informacdes de inteligéncia financeira e promover
a prevencdo e combate a lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo e a
outras atividades ilicitas relacionadas.

10






O VERTE|SAUDE

5. Ferramentas de Prevencao a
Lavagem de Dinheiro

O colaborador que tiver qualquer duvida sobre o Manual de Prevenc¢ao a Lavagem de
Dinheiro, deve pedir esclarecimentos a Assessoria Administrativa e Juridica.

Para cumprimento deste manual, a instituicao possui as seguintes ferramentas:
5.1 CULTURA CORPORATIVA

A Verte |Saude-Afpergs possui sélida cultura corporativa, a sua Missao, Visao e Valores
saoamplamente divulgados. Todos os colaboradores tém conhecimento da necessidade
de estarem alinhados aos valores, politicas e praticas definidas pela institui¢ao. Esse
ambiente proporciona o comprometimento com o cumprimento das legislagdes
vigentes, inclusive com a Lei Anticorrupcao.

5.2 MANUAL DE CONDUTA ETICA

A Verte|Saude-Afpergs formaliza e explicita, em seu Manual de Conduta Etica, o
compromisso publico com a orientagao ética e a gestao sustentavel de seus negdcios,
de forma que o impacto de suas agdes tenha como resultado o equilibrio, indissociavel e
integrado, entre os aspectos social, econdmico, ambiental e de governanga corporativa
junto a todos os seus publicos de relacionamento, com expressa proibicao de praticas
de corrupc¢do. O Manual de Conduta Etica estd disponivel no site da Operadora, sendo
dever dos colaboradores conhecer, respeitar e cumprir as orientagdes contidas no
mesmo. Nas situacdes de duvida quanto as politicas e praticas do Manual de Conduta
Etica, o colaborador deve contatar sua chefia imediata ou o epartamento de Recursos
Humanos, que tem como fungao aconselhar e assistir os colaboradores nas questdes
relacionadas a interpretacdo do Manual de Conduta Etica.
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5.3 CANAL DE INCONFORMIDADES

A Operadora, seguindo as melhores praticas de governancga corporativa, estabeleceu
procedimentos pararealizacdo dedenunciase manifestacdes por parte de colaboradores
ou de pessoas externas a organizacao, de forma confidencial e an6nima, que tenham
conhecimento de qualquer situacao impropria ou questionavel. As denuncias
relacionadas a ato ou suspeita de corrupcao devem ser realizadas através dos Canais
de Denuncias citados a seguir:

E-mail: inconformidade@vertesaude.com.br
Telefone: 0800 007 1245

5.4 TREINAMENTOS

Para combater a lavagem de dinheiro, a Operadora esta sempre preocupada em
identificar e mitigar fatores que facilitem a pratica criminosa. Para tanto, promove
treinamentos presenciais e virtuais para seus colaboradores.
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6. Protecao a Denunciantes

Em linha com as melhores praticas de governanca corporativa, o Canal de
Inconformidades garante a confidencialidade do denunciante. Neste mesmo intuito de

proteger os denunciantes, a instituicao estabelece que:

e Administradores e colaboradores ndao podem praticar atos de retaliagao contra
aquele que, de boa-fé: i) denunciar ou manifestar queixa, suspeita, duvida ou
preocupacao relativas as possiveis violacdes as diretrizes desta Politica; e ii) fornecer
informacdes ou assisténcia nas apuracoes relativas a possiveis violagoes;

e Administradores e colaboradores devem preservar a confidencialidade das
informacdes relativas as apuracgdes realizadas;

e Ao denunciante serd garantido o anonimato. Ainda que o comunicante opte por
identificar-se no momento da denuncia, a Verte|Saude-Afpergs se compromete a

tomar todas as medidas necessarias para proteger a confidencialidade.
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7. Sinais de Alerta

Os colaboradores tém o dever de permanecerem vigilantes em relacdo a adesao de
colegas de trabalho, empresas parceiras ou terceiros ao presente Manual de Prevencao
a Lavagem de Dinheiro, devendo estarem atentos as situacdes suspeitas, a fim de
realizar a tempestiva denuncia, caso alguma situacao seja identificada. Sao exemplos

de situagdes que demandam uma analise cautelosa:

e Resisténcia ao fornecimento de informacdes necessdrias para o inicio de
relacionamento ou atualizacdo cadastral;

e Oferecimento de informacao falsa ou prestacao de informacao de dificil ou onerosa
verificacao;

e A entidade ter estado sujeita as suspencdes anteriores;

e Recusa em cumprir as leis e normas contra a Lavagem de Dinheiro;

e Fornecer documentos de identificacao incomuns ou suspeitos;

e Pagamento em dinheiro com valores expressivos;

e Situacdes descritas no capitulo Ill, Das Operacées Suspeitas, na RN 529/2022-ANS.
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8. Medidas Disciplinares

Fica estabelecido que, em caso de descumprimento dessa Politica, poderao seraplicadas
as seguintes penalidades:

e Sancaodisciplinar, a administradores ou colaboradores, que tentarem ou praticarem
retaliacao contra quem, que tenha recusado o anonimato, de boa-fé, comunicar
possiveis violacOes as diretrizes desta Politica;

e Desligamento/destituicdo, nos moldes da legislacdo, de colaborador/administrador
envolvido em atos de lavagem de dinheiro;

e Descontinuidade da relacdo comercial de fornecedor, cliente e/ou prestador de

servicos que exercam atos de lavagem de dinheiro.
A omissao de colaboradores, que tenham conhecimento de atos que violem qualquer

norma da instituicdo, bem como as leis vigentes, também é considerada conduta

passivel de aplicacao de penalidade.

18







O VERTE|SAUDE

9. Disposicoes Finais

Esta politica entra em vigor na data da sua publicagao.
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